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activității instituției (impactul postărilor (nr.vizualizărilor + nr. aprecierilor postărilor)3. Gradul de implementare a Planului de acțiunial instituției pentru anul 2026 % lunar 95% 100% DCRI Conducerea ARI
4. Gradul de valorificare a bugetului anualpreconizat pentru implementarea politicilor % lunar 95% 100% SFA Lesnic Galina
5. Gradul de asigurare cu personal a autoritățiipublice % lunar 100% 100% SJRU MarianaBodisteanu6. Rata fluctuației personalului din cadrulautorității publice % lunar 20% 0% SJRU MarianaBodisteanu

Obiective sectoriale
Nr. Obiectiv 1: Asigurarea unei implementări eficiente și orientate spre rezultat a politicilor publice în domeniul protecțieiminorităților naționaleIndicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul2025

Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă
1 2 3 4 5 61. Gradul de satisfacție al reprezentanților organizațiilorminorităților naționale cu rezultatele și efectulpoliticilor implementate (măsurat prin sondaj)

Scor mediu pe oscală de la 1 la 5 3 5 DCRI

2. Gradul de valorificare a bugetului alocat politicilorpublici/programelor pentru minorități naționalepentru care ARI este autoritatea responsabilă deimplementare

% 95% 100% SFA

3. Numărul de rapoarte asupra implementării politicilor-cheie elaborate și distribuite instituțiilor responsabile număr 4 4 DCRI
4. Număul de cazuri documentate de încălcare adrepturilor persoanelor aparținând minoritățilornaționale în care intervenția ARI a contribuit la

număr 10 10 DCRISJRU
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identificarea și/sau soluționare acestora.
5. Ponderea propunerilor organizațiilor etnoculturale,înaintate în consultări publice, care au fost integrateîn versiunile finale ale proiectelor de acte normativesau politici publice.

% 50% 50% DCRI

6. Nivelul de conștientizare a cadrului legislativ șinormativ privind drepturile minorităților naționale înrândul funcționarilor publici la nivel local
Număr deinstruiriorganizate pentrureprezentanțiiAPL;% funcționarilorpublici localicare audemonstrat unnivel satisfăcătorde cunoștințeprivind drepturileminorităților

90% 100% DCRI

Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Capacitate instituțională și resurse limitate; Deficiențe în coordonarea interinstituțională; Inadverența datelor și a indicatorilor pentru monitorizarea eficientă și evaluarea impactului politicilor.Riscuri externe: Instabilitatea politică și schimbarea priorităților a guvernării, care afectează continuitatea implementării politicilor; Rezistența instituțională și lipsa de implicare activă a administrației publice locale în implementarea politicilor publice la nivellocal; Caracterul sistemic al problemelor (discriminare, marginalizare, sărăcie,), care limitează eficiența măsurilor de politici publice; Lipsa de încredere în autorități și conștientizare scăzută a drepturilor în rândul minorităților naționale.Nr. Acțiuni Indicator de Costul Sursa de Termen de Termen Subdiviz Respo Document
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Subacțiuni/livrabile monitorizare acțiunii(mii lei) finanțare inițiere derealizare iuneresponsabilă
nsabil dereferință

1.1 Asigurarea derulăriiactivităților pentruimplementareaStrategiei deconsolidare arelațiilor interetniceîn RepublicaMoldova în anul2026, ca parteintegrantă a ciclului2017-2027

Procentul deimplementare aactivităților planificatepentru anul 2026:minimum 85%;Număr de proiecte /activități comune(instruiri, campanii,publicații) desfășurate înparteneriat cu alteministere sau APL.
Număr de blocaje înimplementarea Strategieiidentificate și eliminate;Număr de rapoarte deprogres elaborate deARI.

500 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

1.2 Evaluare ex-post aimplementăriiProgramului pentrususținerea populațieide etnie romă (2022-2025).

Raportul final deevaluare ex-post alProgramului elaborat;Număr de recomandăripentru noului Programpentru romi 2026-2029formulate;Dezbateri publice /sesiune de prezentare arezultatelor evaluării

10 mii 2401 01.02.2026 01.12.2026 SSPRDCRI Programulnațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamenta
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către autorități șisocietatea civilăorganizate
le; Capitolul23 - SistemJudiciar șidrepturiFundamental1.3 Contribuția laelaborarea nouluiProgram pentru romi2026-2029 șicoordonareaimplicării societățiicivile rome în acestproces.

Programul elaborat șiînaintat spre aprobareGuvernului;Minimum 4 organizațiiale societății civile romeimplicate în consultăripublice asupra proiectul;Minimum 25% dinpropunerileorganizațiilor societățiicivile rome, integrate întextul proiectuluiProgramului;Gradul de aliniere aproiectului Programuluicu Cadrul strategic al UEpentru romi.

20 mii 2401 01.12.2026 SSPRDCRI Programulnațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar șidrepturiFundamental
1.4 Contribuția laelaborarea nouluiPlan național deacțiuni pentrupromovareamemorieiHolocaustului șiculturii toleranței

Programul elaborat șiînaintat spre aprobareGuvernului;Minimum 5 organizațiiale societății civileevreieiști și romeimplicate în consultăripublice asupra proiectul;

20 mii 2401 01.12.2026 SSPRDCRI Programulnațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.
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pentru combaterearasismului,antisemitismului,xenofobiei și altorforme de intoleranțăși coordonareaimplicării societățiicivile evreiești șirome în acest proces.

Minimum 50% dinpropunerileorganizațiilor societățiicivile evreiești și rome,integrate în textulproiectului Programului;Gradul de aliniere aproiectului Programuluiîn conformitate cuobiectivele StrategiilorUE.

ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar șidrepturiFundamental

1.5 Participarea cucontribuții deexpertiză în lucrărileGrupurilor de lucruinterinstituționaleresponsabile decoordonare șimonitorizare adocumentelor depolitici publicepentru minoritățilenaționale, dinsubordinea MEC.

Participarea la minimum90% din ședințelegrupurilor relevante;Numărul de noteinformative/propuneri,analize sau avize oficialeelaborate de ARI șitransmise MEC;Număul de situații sauprobleme ridicate de ARIîn cadrul ședințelorgrupurilor de lucru,pentru care s-au stabilitmăsuri concrete deremediere.

15 mii 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI

1.6 Asigurareaconvocării șifuncționăriiPlatformeiconsultative – Grupul

Regulamentul deactivitate a GrupuluiOperațional pentru Romi(GO Romi) elaborat,consultat și aprobat;

10 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI
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Operațional pentruRomi (GO Romi) Numărul de ședințeorganizate – cel puțin 6;Numărul de decizii luate;Numărul de activități demonitorizare pe terenorganizate sau inițiate dePlatformă;Numărul de cazuri /probleme semnalate decătre organizațiile romeși abordate cu succes(rezolvate sau cu progressemnificativ) ca urmare aintervenției Platformei;
1.7 Consilierea șisprijinireaadministrației publicelocale (APL) înelaborarea,actualizarea șiimplementareaplanurilor locale deacțiuni pentrupersoanele de etnieromă.

Numărul de APL care aubeneficiat de consiliere/sprijin metodologicprivindelaborarea/actualizareaplanurilor locale.Numărul de planurilocale de acțiuni pentruromi elaborate saurevizuite cu expertizaARI și aprobate oficialde consiliilelocale/municipale
% planurilor sprijinitepentru care s-a efectuat

2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 SSPR
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monitorizareaprogresului: 100%;
Număr de activități dinplanuri raportate caderulate: minim 501.8 Organizareasesiunilor deinstruire/ informarepentru administrațiapublică locală (APL)în vederea spoririicapacităților deimplementare șimonitorizare apoliticilor publice îndomeniul drepturilorminoritățilornaționale

Număr de sesiuni deinstruire / informareorganizate pentrureprezentanțiiadministrației publicelocale;Numărul de persoane dinadministrația publicălocală instruite;Numărul de politicimonitorizate;
Numărul de rapoarte demonitorizare elaboratede către APL șiprezentate ARI

50 mii 2401 01.01.2026 31.12.2026 DCRI

1.9 Întărirea capacitățiiPunctului național decontact pentru romi
Numărul de activitățidesfășurate;Numărul de cazuri/probleme raportate decomunitate romă în carePunctul de contact aintervenit cu succes;Numărul de recomandăripolitice formulate și

50 mii 2401 01.01.2026 31.12.2026 PNCR
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transmise către autorități;
Numărul de parteneriatestabilite sau consolidatecu autorități locale,instituții publice șiorganizații ale societățiicivile.
Numărul de noteiinformative/rapoarteprivind situația romilorprezentate ComisieiEuropene

Obiective sectoriale
Nr. Obiectiv 2: Consolidarea rezilienței și coeziunii sociale prin promovarea relațiilor interetnice armonioase, a integrăriimultidimensionale și a participării active a minorităților naționale.Indicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul 2025 Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă1 2 3 4 5 61. Gradul de satisfacție al membrilor comunitățilorminoritare față de nivelul coeziunii sociale și deincluziune în viața publică (măsurat prin sondaj)

% 75% 100% DCRI

2. Nivelul de deschidere pentru coeziune interetnică –Ponderea populației care manifestă o atitudinepozitivă față de relații de colaborare și vecinătate cupersoane de altă etnie (măsurat prin sondaj).

% 80% 100% DCRI

3. Ponderea minorităților naționale care participă activîn viața publică, inclusiv la nivel local (în cadrul % 95% 100% DCRI
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consiliilor consultative, grupurilor de lucru, comisiiinterinstituționale, asociații obștești, etc).4. Numărul de parteneriate/proiecte/inițiative comuneîntre diferite comunități etnice, sprijinite sau facilitatede ARI
număr DCRI

5. Numărul activităților, evenimentelor șiproiectelor sociale, care contribuie la promovareaculturii toleranței și a dialogului intercultural
număr DCRI

6. Nivelul de conștientizare în rândul populațieigenerale privind contribuția minorităților naționale ladezvoltarea societății (măsurat prin sondaj depercepție).

% 50% 70% DCRI

7. Număr de activități de promovare a limbilorminorităților naționale și a multilingvismului însocietate
număr 40 50 DCRI

8. Număr de cazuri de tensiuni interetnice raportate șigestionate cu succes număr 0 DCRI
9. Gradul de pregătire a funcționarilor publici pentrugestionarea diversității % 95% 100% DCRI
10. Accesul minorităților la servicii publice esențiale(educație, sănătate, cultură, instanțele de judecată,etc)

% 85% 100% DCRI

11. Reprezentarea minorităților în structurile decizionalepublice % 35% 70% DCRI
Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Capacitate instituțională limitată a ARI pentru coordonarea intervențiilor multisectoriale; Deficiențe în mecanismele de monitorizare și evaluare a impactului activităților.Riscuri externe: Rezistența instituțională a autorităților publice locale (APL) în implementarea măsurilor de integrare;
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 Polarizarea politică și discursul diviziv care amplifică tensiunile interetnice; Campanii de dezinformare care instrumentalizează tema minorităților naționale; Stereotipuri și prejudecăți persistente în societate și mass-media împotriva minorităților etnice; Crize socio-economice (sărăcie, migrație, șomaj) care afectează societate în intregime cu impact inclusiv asupra minoritățilornaționale.Nr. AcțiuniSubacțiuni/livrabile Indicator demonitorizare Costulacțiunii(mii lei)
Sursa definanțare Termen deinițiere Termenderealizare

Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentdereferință
Măsurile pentru sporirea participării minorităților naționale la viața publică2.1 Organizarea unorconsultări cuorganizațiileetnoculturale la nivelcentral (Președinție,Parlament/Comisiapentru DrepturileOmului și RelațiiInteretnice, ministerede resort), în vedereaabordării prioritare aproblematiciiminoritățilornaționale.

Număr de ședințeorganizateanual;Numărul dedecizii/recomandăriagreate încomun

40 mii 2401 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.2 Implicareaminorităţilornaţionale în procesuldeconsultare aproiectelor,actelor legislative şi

Număr de proiecteconsultate;Număr de studiilerealizate cu participareaminorităţilor naţionale

20 mii 2401 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRISJRU
Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldova
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normative ce leafecteazăinteresele, precum şilaelaborarea studiilorde cazpe domeniul relaţiilorinteretnice

pentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.3 OrganizareaşedinţelorConsiliuluiCoordonator alorganizațiiloretnoculturaleacreditate pe lîngăARI

Număr de şedinţeOrganizate - 4;Număr dedecizii luate - 8

35 mii 2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRISSPR Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)2.4 Organizarea deinstruiripentruliderii organizațiiloretnoculturale,în vedereasporirii capacitățilordemonitorizare apoliticilorpublice, elaborării de

Număr de instruiriorganizate;număr de persoaneinstruite; număr deproiecteelaborate șiimplementate

60 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRISSPR Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/201
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proiecte,perfecționăriimanagementuluiorganizațieinonguvernamentale,creștereacapacităților de lobbyșipromovare adrepturilorminoritățilornaționale/etnice, etc.

6)

2.5 Informarea șiconsiliereacomunitățilorminoritare (în speciala tinerilor) cu privirela drepturile lor;oportunitățile deangajare șiparticipare însectorul public;crearea organizațiilorneguvernamentale lanivel central și local

Număr de activitățidesfășurate;
Număr deorganizații noicreate la nivel central șilocal și acreditate pelîngă ARI

30 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRISSPR Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)
2.6 Implementareaproiectului MINOR+și asigurareasustenabilitățiirezultatelor acestuia

Număr de consiliiconsultative create șioficial instituite: 10consilii locale/regionale+ 1 consiliu național.

60 mii 2401Parteneri 01.01.2026 30.05.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublica
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Număr de sesiuni delucru/ședințe aleconsiliilor organizate (întotal și pe consiliu).
Număr de reprezentanțiai APL și societate civilădin rîndul minoritățilorinstruiți privind rolul șimetodele de lucru aleconsiliilor;Numărul de regulamentede organizare şifuncţionare a consiilorlocale create elaborate șioficial aprobate;
Gradul de integrare arecomandărilorconsiliilor îndocumentele deplanificare locală.

Moldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.7 Organizarea șidesfășurareaForumuluiminoritățilornaționale dinRepublica Moldova

Forum organizat;Numărul de participanți;Numărul și procentul dereprezentanți aidiferitelor minorităținaționale present laForum;Numărul și nivelulreprezentanților

300 mii 2402Parteneri 01.10.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027
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autorităților publicecentrale și locale;Numărul deprobleme/prioritățiidentificate și discutate;Numărul derecomandări/propunericoncrete formulate îndocumentul final;
Numărul de știri,articole, interviuri despreForumul desfășurat.

(HGnr.1464/2016)

2.8 Actualizarea bazei dedate și a site-uluiweb cu informațiicurente privindasociațiileminorităților la nivelnațional și local.

Numărul deasociații/organizații aleminorităților naționaleînregistrate în baza dedate;
Date cu privire laprofilul asociațiilorminorităților naționale șiactivitatea acestora,dezagregate după nivelnațional/local, domeniulde activitate.

01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)
Măsurile pentru susținerea limbilor minorităților naționale și valorificarea divesității lingvistice2.9 Susținereaproiectelordesfășurate deorganizațiile

Numărul de proiecte /inițiative pentrupromovareamultilingvismului

100 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretnice
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etnoculturaleaxate pe promovareamultilingvismuluiprin programeeducative, culturaleși de schimb, creareașcolilor duminicale,etc.

susținute financiar saumetodologic (cursuri delimbi minoritare,festivaluri lingvisticeetc);
Numărul de programeeducative / culturale / deschimb organizate(tabere interculturale,olimpiade de limbi,săptămâni culturalededicate unei minorități);
Numărul de materialeeducative / culturalecreate și distribuite(broșuri, manuale, jocuri,în diferite limbi, etc);
Numărul de școliduminicale pentruminorități etnicesusținute;
Numărul de participanțila activitățile organizate.

înRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.10 Derularea unui ciclude evenimente socio-culturale dedicate
Numărul de evenimentededicate promovăriilimbilor organizate sau

120 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilor
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protecției șipromovăriidiversitățiilingvistice, inclusivprin marcareasărbătorilor naționaleși internaționalerelevante, cum ar fi: ZiuaInternaționalăa LimbiiMaterne (21februarie) Sărbătoarea„Chiril șiMetodiu” (24mai) Ziua LimbiiRomâne (31august) Zilei LimbilorEuropei (26 septembrie),etc.

sprijinite;
Numărul de comunitățietnice / limbireprezentate în cadrulacestor evenimente;
Numărul de participanțila aceste evenimente.

interetniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.11 Instituirea centrelorde resurse EML lanivel republican,regional șiinstituțional, pentruasigurarea uneicoordonări eficiente

Centre de resurse EMLinstituite;
Regulament-tip defuncționare a centrelorEML elaborat și aprobat

01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)
LudmilaBurlaca

Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldova



18

în implementareaeducației multilingve(CNM – dotareacentrului)(OSCE HCNM –instituirea,regulament)

pentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.12 Creareaparteneriatelor cușcoli din țară șistrăinătate pentruschimb de experiență

Minimum 10 acorduri decolaborare semnate șiactive
01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)

LudmilaBurlaca

Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)2.13 Organizarea vizitelorde studiu șidiseminarea bunelorpractici (CIM)

Minimum 5 viziterealizate și 3 rapoarte dediseminare
01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)

LudmilaBurlaca

Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)
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2.14 Organizarea șidesfășurarea decampanii deinformare,evenimentelorpentru promovareabeneficiilor educațieimultilingve în rândulpărinților, elevilor, șicomunităților localeși mass-media,inclusiv prin Internet,emisiuni televizate,reviste etc.). (CMI –broșură / spoturivideo/ forumuri)

Activități de promovarea educație multilingvedesfășurateMateriale elaborate șipublicate

01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)
LudmilaBurlaca

Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

2.15 Organizareaactivităților depromovare a limbiiromane si limbilormaterne (forumanual, conferințelocale/regionale etc.)prin CLIL moale
(CMI –forum anualOSCE HCNM )

Forum anual privindimplementarea educațieimultilingve desfășurat;Numărul de activitățirealizate

01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)
LudmilaBurlaca

Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)2.16 Analiza nivelului depercepție și atitudinea comunității (părinți,
01.01.2026 31.12.2026 MECARI(DCRI)

LudmilaBurlac
Strategia deconsolidarea relaţiilor
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elevi, profesori) cuprivire la EML prinsondaje, focus-grupuri, chestionare.

a interetniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)Măsurile pentru facilitarea și extinderea dialogului intercultural, consolidarea coeziunii sociale și a identității civice2.11 Implementareacampaniilor decomunicarestrategică axate perespectareadrepturilorminoritățilornaționale, prinpromovarea valorilordemocratice, adiversității șicombatereastereotipurilor șidiscriminării.

Minimum 3 campanii decomunicare strategicădesfășurate;– Materiale informativeelaborate și difuzate;– Numărul de beneficiaridirecți informați(evenimente, online,distribuție)

30 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Programulnațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar șidrepturiFundamentale
Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretnice
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înRepublicaMoldovapentru anii2017-20272.12 DerulareaProgramelor CRIn(Consolidarearelațiilor interetniceîn RepublicaMoldova în contextulintegrării europene)și MOSAIC(Multietnicitatea șiOrganizareaSocietală în Armonieși InteracțiuniComunitare) pentrucrearea de platformede colaborareintercomunitară șipromovareadialoguluiintercultural prinactivități practice, cuscopul de a consolidavalorile democraticeși coeziunea socialăîn rândul tuturorcomunităților etnice.

Numărul deplatforme/parteneriate decolaborareintercomunitară create sauconsolidate
Numărul de activitățiorganizate;
Numărul de participanți laaceste evenimente;
Numărul de inițiative /proiecte de dezvoltarelocală elaborate șiimplementate înparteneriat între două saumai multe localități
Ponderea participanțilorcare recunosc căactivitățile le-au întăritînțelegerea șiangajamentul față devalorile democratice

100 mii 2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027

2.13 Susținerea Numărul de proiecte / 180 mii 2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia
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evenimentelor/proiectelor desfășurate deorganizațiileetnoculturale învederea păstrării șidezvoltării culturiiminoritățilornaționale, promovăriidiversității incluzive,consolidăriidialogului interetnicși a toleranței însocietate Susținerea evenimentelor/proiectelor desfășurate de sectorul asociativ/ organizațiile etnoculturale în vederea păstrării și dezvoltării culturii minorităților naționale, promovării diversității incluzive, consolidării dialogului interetnic și a toleranței însocietate;

evenimente aleorganizațiiloretnoculturale sprijinitefinanciar sau metodologic;Numărul de participanți laevenimentele;Valoarea totală aresurselor finaciare alocatepentru sprijinireaproiectelor/evenimentelor;Numărul organizațiiloretnoculturale beneficiarede susținere Numărul total de participanți la evenimentele publice organizate.

deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027

2.14 Organizarea deevenimente publiceprin intermediulCasei Naționalitățilorpentru promovareadialoguluiintercultural și apatrimoniuluiminoritățilornaționale

Numărul de evenimentepublice interculturaleorganizate (festivaluri,expoziții, conferințe,sărbători interculturale);
Numărul de participanți laevenimentele desfășurate;Numărul de minorităținaționale reprezentate înprogramul evenimentelor;
Acoperirea media(numărul de materiale înpresă, procentul creșteriinumărului de urmăritori

200 mii 2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027
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pe rețelele sociale ARI înperioada evenimentelor)2.15 Punerea la dispozițiea spațiilor CaseiNaționalitățilorpentru susținereaactivităților statutareale organizațiiloretnoculturale

Numărul de evenimente /activități statutaredesfășurate în spațiileCasei Naționalităților;
Numărul de organizațiietnoculturale beneficiareale spațiilor;
Numărul de participanți laevenimentele organizate;Reflectarea în mass-mediaa activităților desfășurate(număr de știri, reportaje)

2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027

2.16 OrganizareaFestivaluluiRepublican alEtniilor ”Unitate prindiversitate”

Festivalul organizat;Numărul de organizațiietnoculturale participantela Festival;Numărul de vizitatori aievenimentului;Prezența și implicareareprezentanților APC șiAPL, corpului diplomatic,mass-media la eveniment

500 mii 2402Parteneri 20.09.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027
2.17 OrganizareaFestivaluluidatinilor șiobiceiurilor deiarnă ale

Festivalul organizat;Numărul de organizațiietnoculturale participantela Festival;Număr de vizitatori ai

30 mii 2402 10.12.2026 30.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceîn
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Comunitățiloretnice din RepublicaMoldova
Festivalului RepublicaMoldovapentru anii2017-20272.18 Implicarea activă acomunitățilorminoritățilornaționale însărbătorirea șipromovareasimbolurilor de statprin organizarea deevenimente dedicateZilei Drapeluluide Stat al RepubliciiMoldova (27 aprilie);ZileiConstituțieiRepubliciiMoldova (29 iulie);Zilei Independenţei(27 august);Zilei Limbei Române(31 august) învederea consolidăriiidentității civicecomune.

Numărul de evenimentededicate sărbătorilornaționale organizate cuparticiparea activă aminorităților;
Numărul de organizațiietnoculturale implicate caparteneri/participanți;
Numărul de persoane dinminorități participante

10 mii 2402 01.04.2026 31.08.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027

Obiective sectoriale
Nr. Obiectiv 3:Promovarea drepturilor și facilitarea integrării sociale a comunității romă
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Indicatori asociați obiectivelor
Nr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul 2025 Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă
1 2 3 4 5 6

1. Ponderea persoanelor de etnie romă care au acces laservicii publice esențiale (educație, sănătate, locuință)în comunitățile vizate
% 80% 85% SSPRPNCRDCRI

2. Gradul de implementare a politicilor publice dedicatecomunității romă % 70% 100% SSPRPNCRDCRI
3. Nivelul de participare a reprezentanților comunitățiiromă în procesul de elaborare și monitorizare apoliticilor publice (măsurat prin număr de participanțiîn mecanismele consultative)

număr SSPRPNCRDCRI
4. Nivelul de conștientizare a drepturilor în mediulcomunității romă % 60% 100% SSPRPNCRDCRI
5. Număr de cazuri de discriminare pe bază de etnieidentificate și soluționate cu intervenția ARI număr 0 SSPRPNCRSJRU
6. Număr de proiecte internaționale derulate pentruromi număr SSPRPNCRDCRI
7. Număr de rapoarte asupra situației romilor transmisestructurilor internaționale număr SSPRPNCRDCRI

Riscuri asociate realizării obiectivelor
Nr. Riscuri
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Riscuri interne: Capacitate instituțională și resurse limitate; Deficiențe în coordonarea interinstituțională; Deficiențe în colectarea datelor despre situația comunităților romăRiscuri externe: Caracterul multidimensional al excluziunii romilor, necesitând intervenții integrate; Stereotipuri și prejudecăți împotriva romilor persistente în societate și mass-media; Rezistența instituțională și lipsa de implicare activă a administrației publice locale în implementarea politicilor publice în domeniulsusținerii populației de etnie la nivel local; Lipsa de încredere în autorități și conștientizare scăzută a drepturilor în rândul comunității romă.
Nr. Acțiuni Indicator demonitorizare Costulacțiunii

(mii lei)
Sursa definanțare Termende inițiere Termen derealizare Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentdereferință
3.1 Promovarea şiimplementareaProgramului deacordare a burselorde merit pentru elevişi studenţi aparţinândpopulaţiei de etnieromă dinînvăţământul liceal,profesional-tehnic şisuperior (HG nr.818/2023)

Numărul de activități depromovare organizate;
Numărul de materialeinformative despreProgram elaborate șidistribuite;
Numărul de ședințe aComisiei de concurs - 2;
Numărul de elevi șistudenți romi, carebeneficiază de bursă demerit;
Numărul de rapoarte

2401 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI
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privind monitorizareaperformanței academicea beneficiarilorProgramului - 23.2 Facilitarea șisusținereaimplementăriiactivităților/programelor/proiectelorrealizate deorganizațiileneguvernamentaleale romilor, carepromovează: 1)participarea activă șiechitabilă apopulației de etnieromă în viațapublică, la nivel localși național;2) combatereadiscriminării,reducerea distanțeisociale și combatereastereotipurilor șiprejudecățilorexistente față depersoanele de etnieromă

Numărul deactivităţi/proiectesusţinute şi derulate;
Numărul de persoane dincomunitatea romăimplicate în activităţi.

200 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 SSPRPNCRDCRI

3.3 OrganizareaSăptămânii Romilor Numărul de activitățiorganizate; 600 mii 2402Parteneri 01.04.2026 30.04.2026 SSPRPNCR
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din RepublicaMoldova consacrateZilei Internaționale aRomilor (8 aprilie) învederea promovăriiincluziunii sociale șipromovăriipatrimoniuluicultural și tradițiilorromilor

Numărul de participanțila activitățile;Numărul decomunități/organizațiirome implicate înactivități;Numărul de instituțiipartenere implicate(școli, biblioteci, muzee,case de cultură, primării)

DCRI

3.4 OrganizareaForumului național alcomunităților romedin RepublicaMoldova, încontextul ZileiInternaționale aRomilor (8 aprilie)

Numărul de participanțila forum (reprezentanți aicomunităților rome,autorități, ONG-uri);Numărul de comunitățirome reprezentate încadrul forumului;Numărul deinițiative/proiectepropuse

200 mii 2402Parteneri Aprilie2026 Aprilie 2026 SSPRPNCRDCRI

3.5 Facilitareaschimburilorinterculturale prinasigurareaparticipării uneidelegaţii de etniciromi din România laactivităţile organizatela Chişinău cu ocaziaZilei Internaţionale aRomilor.

Numărul de membri aidelegaţiei din România;
Numărul de evenimentedin programul vizitei lacare delegaţia aparticipat

40 mii 2402Parteneri Aprilie2026 Aprilie 2026 SSPRDCRI
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3.6 Organizareaactivităților dedicateZilei europene decomemorare avictimelorHolocaustuluiîmpotriva romilor (2august)

Numărul de activităţi decomemorare şi educaţieorganizate;
Numărul de participanţila aceste activităţi;
Numărul de organizaţiineguvernamentale romecare s-au asociatiniţiativei

10 mii 2402 01.08.2026 10.08.2026 SSPRPNCRDCRI

3.7 Organizarea deevenimente culturaleşi lingvistice dedicatepromovării şirevitalizării LimbiiRomani, cu ocaziaZilei Internaţionale aLimbii Romani (5noiembrie)

Numărul de activitățiorganizate;Numărul de participanți;Numărul organizațiilorneguvernamentale aleromilor implicate

10 mii 2402 5 noiembrie2026 SSPRPNCRDCRI

3.8 Derularea unuiprogram de activităţieducative şi desensibilizare publicăcu ocazia ZileiInternaţionale aToleranţei (16noiembrie), cu accentspecific pecombatareaprejudecăţilor

Numărul de activităţirealizate (proiecţii defilm, workshop-uri,dezbateri, campaniionline etc);
Numărul de participanți;Număr de instituțiipartenere implicate(școli, biblioteci, case decultură, primării);

10 mii 2402 16noiembrie2026
SSPRPNCRDCRI
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împotriva romilor șipromovarea culturiiși tradițiilor acestora
Numărul de materialeeducative șipromoționale create șidistribuite (broșuri,pliante, postere, ghiduri,publicitate socială) pecanale online și offline.3.9 Coordonarea șifacilitarea instalăriimonumentuluidedicat memorieiromilor victime aleHolocaustului

Monumentul dedicatromilor victime aleHolocaustului instalat
Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 SSPRPNCRDCRI

3.10 Organizareaevenimentelor deinformare șisensibilizare încomunitățile romeprivind riscuriletraficului de ființeumane

Numărul deevenimente/sesiuni deinformare organizate;
Numărul de participanți;
Numărul de materialeinformative distribuite(broșuri, flyere, plianteîn limbileromani/română/rusă).

10 mii 2402 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI

3.11 Elaborarea șiprezentareapropunerilor privindnumărul de mediatoricomunitari înlocalități și sumamijloacelor

Informația privindnumărul de mediatoricomunitari și sumamijloacelor financiarenecesare, elaborată șitransmisă cătreMinisterul Finanțelor la

01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI



31

financiare necesarepentru asigurareaexercitării activitățiiacestora

termen, conformcalendarului deplanificare bugetarăpentru anul următor3.12 Colaborarea cu APLde nivelul I și IIprivind suplinireafuncțiilor vacante șiangajareamediatorilorcomunitari

Numărul de mediatoricomunitari angajați (țintaplanificată – 59persoane);Numărul de concursuripentru suplinirea funcţieide mediator comunitarorganizate;Baza de date amediatorilor comunitariactualizată și plasată pepagina www.ari.gov.md

01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI

3.13 Supervizareaactivitățiimediatorilorcomunitari la nivelnațional în bazarapoartelor deevaluare

Numărul de rapoarte deevaluare și rezultateleevaluării prezentateanual, până la data de 1februarie;
% din rapoartele primitecare respectă formatulstandard și conțininformații cantificabile șianaliză;
Numărul de problemesistemice identificate pebaza analizei

01.01.2026 31.12.2026 SSPRPNCRDCRI
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consolidate;
Numărul de recomandărisau măsuri deîmbunătățire formulateîn urma supervizării.

3.14 Facilitarea elaborăriide către mediatoriicomunitari aplanurilor deactivitate anuale

Numărul de mediatoricomunitari care aubeneficiat de suportmetodologic înelaborarea planurilor deactivitate anuale;Numărul planurilor deactivitate anualeelaborate cu suportulAgenției

01.01.2026 28.02.2026 SSPRDCRI

3.15 Efectuarea vizitelorde monitorizare şisupervizare aactivitățiimediatorilorcomunitari înlocalitățile în careaceștia își desfășoarăactivitatea

Numărul de viziteefectuate per mediator /per localitate;Recomandări și măsuride îmbunătățireidentificate în urmavizitelor

01.01.2026 31.12.2026 SSPRPNCRDCRI

3.16 Inițierea elaborăriiprogramului deformare profesionalăcontinuă amediatorilor

Programul elaborat șiaprobat de cătreMinisterul Educației șiCercetării;Numărul de ședințe de

10 mii 2401 SSPRDCRI
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comunitari lucru/consultăriinterinstituționaleorganizate cuparticiparea mediatorilorcomunitari pentruelaborarea programului3.17 Organizarea şimonitorizareaprocesului depregătireprofesională amediatorilorcomunitari

Numărul de teme deinstruire identificate șiaprobate;Numărul de sesiuni deformare organizate;Numărul de mediatoriicare au finalizat cusucces programul;Numărul total de ore deinstruire realizate.Rata de participaremedie a mediatorilorcomunitari la formări(țintă: min. 90%).Gradul de satisfacție alparticipanților - țintă:medie de min. 4.3/5;Numărul de rapoarte demonitorizare a calitățiiformării elaborate.

30 mii 2401Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 SSPRDCRI

3.18 Organizarea viziteide lucru bilateralăpentru documentareși consultare privindactivitatea

Vizita de lucru bilateralăorganizată și desfășurată;
Numărul de participanți;

50 mii 2402Parteneri SSPRPNCRDCRI
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mediatorilorcomunitari dinRepublica Moldovași România

Raportul devizită/raportul deconstatări și propunerielaborate;
Activitate de diseminare(ex.: workshop,prezentare) pentrumediatorii comunitari șispecialiștii din RM cuprivire la concluziile șiexperiența dobândităorganizată.3.19 OrganizareaForumuluimediatorilorcomunitari romi

Forumul organizatconform agendeiaprobate;Numărul de mediatoricomunitari participanți;Numărul de autoritățilocale/centrale prezenți;Numărul derecomandări/propunericoncrete adoptate încadrul forumului;Gradul de satisfacție alparticipanților (sondaj);Numărul de acțiuniulterioare planificate înurma Forumului

2401Parteneri SSPRPNCRDCRI

Obiective sectoriale
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Nr. Obiectiv 4: Reducerea nivelului de discriminăre, xenofobie, stereotipurilor etnice, tensiunilor interetnice şi segregării.
Indicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul 2025 Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă1 2 3 4 5 61 Nivelul toleranței sociale / gradul de acceptareinteretnică în societate. % 80% 100%

2 Numărul de plângeri / cazuri de discriminare etnicăînregistrate și soluționate cu participare ARI număr SJRU
3. Numărul de angajaţi din cadrul instituţiilor publice,diferiţi actori relevanţi instruiţi în domeniul preveniriiși combaterii discriminării

număr DCRI

4. Numărul de organizații societății civile participante lainstruiri în domeniul prevenirii și combateriidiscriminării
număr DCRI

5. Numărul de campanii de informare privindpromovarea principiului nediscriminării număr 2 4 DCRI
6. Numărul de activități / acțiuni dedicate combateriidiscriminării, xenofobiei, stereotipurilor etnice șiprevenirii tensiunilor interetnice

număr 10 15 DCRI

Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Capacitatea instituțională limitată, reflectată în resurse financiare și umane insuficiente și în lipsa expertizei și instrumentelorspecifice pentru monitorizarea, evaluarea și abordarea eficientă a fenomenelor complexe de discriminare și tensiune interetnică.Riscuri externe: Rezistența și lipsa de implicare activă a altor instituții publice și a APL-urilor. Lacune legislative și procedurale în combaterea eficientă a discriminării și a discursului de ură. Insuficiența sistemului național de colectare a datelor privind incidentele de discriminare. Exploatarea temelor etnice în discursul politic diviziv și în campaniile de dezinformare, care amplifică stereotipurile, prejudecățile
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și tensiunile interetnice. Stereotipuri și prejudecăți persistente în societate și mass-media împotriva minorităților etnice; Lipsa de încredere a cetățenilor, în special a minorităților, în autorități, ducând la sub-raportarea abuzurilor.Nr. Acțiuni Indicator demonitorizare Costulacțiunii(mii lei)
Sursa definanțare Termen deinițiere Termen derealizare Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentdereferință
4.1. Organizareaactivităților deinstruire șisensibilizare pentrufuncționarii publici(APC și APL)privindmanagementuldiversității,prevenireatensiunilorinteretnice șigestionarea cazurilorde discriminare șidiscurs de ură.

Numărul de sesiuni deinstruire organizatepentru funcționaripublici;
Numărul de funcționaripublici instruiți;
Numărul de instituții /autorități publicereprezentate (ex:ministere, primării,consilii locale);
Numărul de materiale desuport/promo elaborateși distribuite

60 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

4.2 Instruirea șisensibilizareareprezentanțilorsocietățiicivile/organizațiiloretnoculturale îndomeniul prevenirii

Numărul de activități deinstruire organizatepentru reprezentanțiisocietății civile;
Numărul dereprezentanți ai societății

30 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldova
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și combateriidiscriminării,xenofobiei șiinstigării la urăinteretnică

civile instruiți;
Numărul de organizațiineguvernamentaleimplicate;Numărul de materialeinformative / instrumentepractice elaborate șidistribuite;Numărul de inițiative /acțiuni ulterioareîntreprinse deorganizațiile participanteîn domeniul preveniriidiscriminării (campanii,monitorizare, sesizări);
Numărul de sesizări /cazuri documentate șiraportate de cătreorganizațiile instruitecătre autoritățicompetente.

pentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)

4.3 Desfășurareacampaniilor deinformare,sensibilizare publicăși promovare anarațiunilor pozitivepentru combatereastereotipurilor,

Numărul de campanii deinformare și sensibilizarepublice desfășurate;
Numărul de materiale decomunicare/ promocreate și distribuite;

Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii
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discriminării șiviolenței motivate deură
Audiența estimată totalăatinsă de campanii.
Schimbarea atitudinilorfață de grupuri țintă alestereotipurilor (scădereaacordului cu afirmațiiprejudecățioase): %, scor

2017-2027(HGnr.1464/2016)

4.4 Dezvoltareaparteneriatelor șisprijinireaprogramelor/proiectelor cu organizațiilesocietății civile șiinstituțiile naționalepentru combatereadiscriminării șipromovarea egalității(Consiliul pentruEgalitate, OficiulAvocatuluiPoporului) care săcontribuie lacombatereadiscriminării,reducerea distanțeisociale și combatereastereotipurilor șiprejudecățilorexistente față deminoritățile naționale

Numărul de programe /proiecte comunederulate;
Numărul de activitățispecifice organizate;
Numărul de persoanedirect beneficiare aleactivităților/proiectelor;
Numărul de ședințe /reuniuni de lucruregulate organizate încadrul parteneriatului cuConsiliul pentruEgalitate, OficiulAvocatului Poporului;
Numărul de cazuri dediscriminare abordate încolaborare cu partenerii

01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)



39

4.5 Organizareaactivităților decomemorare șieducație istoricăpentru prevenireaantisemitismului,xenofobiei șipromovareatoleranței (cu prilejul- Zilei Naționale aComemorăriiVictimelorHolocaustului (27ianuarie)- Zilei Internaționalepentru eliminareadiscriminării rasiale(21 martie);- Zilei Internaționalede Luptă împotrivaFascismului șiAntisemitismului (9noiembrie)Zilei Internaționale aToleranței (16noiembrie);- Zilei Internaționalea Dreptruilor Omului(10 decembrie);- Zilei MinoritățilorNaționale (18

Numărul de evenimente /activități organizate;
Numărul total departicipanți la toateactivitățile;
Numărul de instituțiieducaționale și societaleimplicate (școli, licee,universități, biblioteci,muzee, case de cultură);
Nivelul de cunoaștere aistoriei Holocaustului șia altor crime împotrivaumanității în rândulparticipanților (în specialtinerilor) %,scor
Numărul de materialemedia pozitive carereflectă activitățile șimesajele acestora

70 mii 2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI Strategia deconsolidarea relaţiilorinteretniceînRepublicaMoldovapentru anii2017-2027(HGnr.1464/2016)
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decembrie) etc.
4.6 AsigurareafuncționăriiCen t r u l u i -Muzeu„MemoriaHolocaustului șiToleranțainteretnică” pentruactivități educativede prevenire aintoleranței în rândultinerilor

Planul anual de activitățial Centrului-Muzeuelaborat și aprobat
Numărul de activitățieducative specialeorganizate pentru tineri(ateliere, proiecții defilm, concursuri, întâlniricu martori);
Numărul de elevi,studenți și tineri care auvizitat Centrul-Muzeu;
Creșterea nivelului decunoaștere aHolocaustului și a valoriitoleranței în rândultinerilor participanți %,scor;
Fondul Centrului-Muzeucompletat cu materialede arhivă șidocumentare.

20 mii(bugetARI)
2402Parteneri 01.01.2026 31.12.2026 DCRI
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4.7 Implicarea înderularea măsurilorde prevenire adiscriminării rasialeîmpotrivapersoanelor de etnieromă în Centrele deplasament temporarpentru persoanestrămutate de peteritoriul altor state șicomunitățile gazdăprin participarea laorganizarea desesiuni de informare,elaborareamaterialelor șiinstruireapersonalului.

Numărul de sesiuni deinformare / sensibilizareorganizate;
Numărul de materialeinformative elaborate;
Numărul de Centre deplasament temporar încare s-au desfășuratactivități.

01.01.2026 31.12.2026 DCRI Setul demăsuri aleinstituțiilorde stat înprivințarezolvăriiobservațiilor finale aleComitetuluipentruEliminareaDiscriminării Rasiale(CERD),referitoarela rapoarteleperiodicecombinate12-14 aleRepubliciiMoldova(elaboratede cătreMEC)4.8 Organizarea șidesfășurarea unoractivități deinformare șicampanii desensibilizare, înlimbile minorităților

Numărul de campanii /activități organizate;
Numărul și tipurilematerialelor informativecreate (pliante,videoclipuri, postere,

01.01.2026 31.12.2026 DCRI Setul demăsuri aleinstituțiilorde stat înprivințarezolvăriiobservațiilo
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naționale, privindprevenirea violențeiîn familie, a violențeiîmpotriva femeilor șia traficului de ființeumane, cu accentspecific pe femeile șifetele aparținândminorităților etnice(în special de etnieromă), precum și pepersoanele refugiateși alte categorii depersoane strămutatevulnerabile.

ghiduri audio) în limbileminorităților;
Numărul total depersoane din grupurilețintă atinse direct;
Numărul de organizații șiinstituții partenereimplicate (ONG-uri aleromilor, centre pentrurefugiați, mediatoriicomunitari);
Numărul decomunități/localități cupopulație minoritarăvizitate

r finale aleComitetuluipentruEliminareaDiscriminării Rasiale(CERD),referitoarela rapoarteleperiodicecombinate12-14 aleRepubliciiMoldova(elaboratede cătreMEC)
Obiective sectoriale

Nr. Obiectiv 5: Implementarea recomandărilor formulate țării în cadrul mecanismelor internaționale de protecție a drepturiloromului, inclusiv a drepturilor minorităților naționale, prin cooperare interinstituțională și colaborare cu organismeleinternaționaleIndicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul 2025 Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă1 2 3 4 5 61. Gradul de implementare a recomandărilorinternaționale % DCRISSPR2. Numărul de ședințe de coordonare interinstituționalăorganizate sau la care ARI a participat pentrumonitorizarea implementării.
număr DCRI
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3. Numărul de note informative / rapoarte de progreselaborate de ARI și transmise către MAE, MEC saudirect către organismele internaționale.
număr DCRI

4. Numărul de inițiative legislative sau de politicipublice lansate/modificate ca răspuns direct la orecomandare specifică.
număr DCRI

5. Numărul de activități (traininguri, campanii, proiecte)organizate pentru a aborda subiectele ridicate înrecomandări
număr DCRI

6. Numărul de funcționari publici (din APC, APL)instruiți pe tematica recomandărilor internaționale șiimplementării acestora
număr DCRI

Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Capacitate de expertiză și resurse (financiare, umane) insuficiente pentru transpunerea recomandărilor în acțiuni concrete.
Riscuri externe: Reticența și tergiversarea implementării recomandărilor din partea partenerilor instituționali. Deficiențe de comunicare și coordonare interinstituțională, ce duc la fragmentarea eforturilor și la responsabilități neclare. Nivelul scăzut de cunoaștere și conștientizare a obiectivelor și prevederilor tratatelor internaționale (privind drepturile minoritățilorși eliminarea discriminării rasiale) în rândul funcționarilor publici, în special la nivelul administrației publice locale. Calitatea insuficientă și nerespectarea termenelor pentru prezentarea informațiilor solicitate privind implementarea tratatelor. Volumul excesiv și complexitatea recomandărilor internaționale ce necesită implementare simultană, depășind adesea capacitateaadministrativă și financiară disponibilă. Lipsa deschiderii și cooperării eficiente din partea organelor omoloage din țările străine, necesare pentru schimbul de experiență șipractici bune. Limitări în accesul la finanțare internațională tehnică sau la programe de asistență dedicate sprijinirii implementării anumitorrecomandări specifice.

Nr. Acțiuni Indicator de Costul Sursa de Termen de Termen de Subdiviziu Respon Docume
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monitorizare acțiunii(mii lei) finanțare inițiere realizare neresponsabilă
sabil nt dereferință5.1 ImplementarearecomandărilorComitetuluiConsultativ șiComitetului deMiniștri alConsiliului Europeiformulate în cadrulcelui de-al 5 ciclu demonitorizare asupraRepublicii Moldova

Numărul de recomandăriimplementate integral;
Numărul de recomandăricu progres semnificativ(peste 50%);
Numărul de actenormative/modificărilegislative adoptate caurmare a recomandărilor;
Reducerea numărului derecomandări repetate înurmătorul ciclu demonitorizare
Gradul de consultare asocietății civile înelaborarea măsurilor deimplementare și evaluareaprogresului

24012402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI

5.2 Organizareaședințelor demonitorizare aimplementăriirecomandărilorConsiliului Europei

Numărul de ședințe demonitorizare organizate;
Reprezentarea echilibratăa actorilor (APC, APL,OSC, etc.)

2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI
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cu participareaautorităților publicecentrale și locale,ConsiliuluiCoordonator alorganizațiiloretnoculturale și aaltor părți interesate

Numărul de recomandărianalizate pe ședință;
Procentul de recomandăritransformate în acțiuni;
Numărul de bariereinstituționale identificateși rezolvate;
Procentul de sarciniatribuite finalizate5.3 Implementarearecomandărilorincluse în Setul demăsuri aleinstituțiilor de stat înprivința rezolvăriiobservațiilor finaleale Comitetuluipentru EliminareaDiscriminării Rasiale(CERD), referitoarela rapoarteleperiodice combinate12-14 ale RepubliciiMoldova

Numărul de recomandăriimplementate integral;
Numărul de recomandăricu progres semnificativ(peste 50%);
Numărul de actenormative/modificărilegislative adoptate caurmare a recomandărilor;
Reducerea numărului derecomandări repetate înurmătorul ciclu demonitorizare
Gradul de consultare asocietății civile în

24012402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI
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elaborarea măsurilor deimplementare și evaluareaprogresului5.4 Implementarearecomandărilor ce ținde competența ARIrecepționate în cadrulaltor mecanismeinternaționale deprotecție adrepturilor omului,inclusiv a drepturilorminoritățilornaționale, cum ar fi:- EvaluarePeriodicăUniversală aONU;- ComisiaEuropeanăîmpotrivaRasismului șiIntoleranței(ECRI), etc.

Numărul de recomandăriimplementate integral;
Numărul de recomandăricu progres semnificativ(peste 50%);
Numărul de actenormative/modificărilegislative adoptate caurmare a recomandărilor;
Reducerea numărului derecomandări repetate înurmătorul ciclu demonitorizare
Gradul de consultare asocietății civile înelaborarea măsurilor deimplementare și evaluareaprogresului

24012402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI

5.5 Asigurarea elaborăriiși transmiteriirapoartelor/informațiilor/chestionarelorprivind situația

Numărul de rapoarte/noteinformative elaboratepentru mecanismeinternaționale;
Numărul de

01.01.2026 31.12.2026 Conducerea ARI
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minorităților etniceca urmare asolicitărilor parvenitede lamecanismeleinternaționale șipartenerii dedezvoltare.

ședințe/forumuriinternaționale la care ARIa participat cu raportare;
Nivelul de integrare ainformațiilor despreminorități în rapoartelenaționale5.6 Participarea încalitate de experțiguvernamentali înorganele de lucru aleComitetului deMiniștri alConsiliului Europei(Comitetul de experțiprivind chestiunileromilor și călătorilor( A D I - R O M ) ;Comitetul director alConsiliului Europeiprivind anti-discriminarea,diversitatea șiincluziunea(CDADI))

Numărul deședințe/reuniuni la careexperții ARI au participat;
Numărul grupurilor delucru în cadrul comiteteloral CoE în care experțiiARI au fost incluși;
Numărul dedocumente/rapoarte/studiila elaborarea cărora ARI acontribuit;
Numărul de recomandăriARI integrate îndocumentele finale aleCoE;
Bune practici dinexperiența CoEidentificate și transferateîn politici naționale

01.01.2026 31.12.2026 Conducerea ARI
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5.7 Întărirea colaborăriiinstituționale cuautoritățile similaredin alte state pentrudezvoltareasistemului naționalde asigurare adrepturilorminoritățilornaționale (România,Estonia,Lituania, Polonia,Ungaria,Ucraina, etc.)

Numărul de ședințecomune / vizite de studiiorganizate;Numărul de proiecte /activități comunedesfășurate
Numărul dememorandumuri decolaborare încheiate;
Numărul de vizite învederea schimbului deexperiență efectuate

20 mii(BugetulARI)
01.01.2026 31.12.2026 DCRI

5.8 Dezvoltarea șiîntărireaparteneriatelor cuorganismeleinternaționale,agențiile dedezvoltare șimisiunile diplomaticeacreditate înRepublica Moldova,cu accent pe protecțiadrepturilorminoritățilornaționale șipromovareaincluziunii sociale,cum ar fi:

Numărul de acorduri/memorandumuri decolaborare încheiate;
Numărul de proiectecomune derulate;
Volumul resurselor atrasede la parteneriinternaționali;
Numărul de consultări/întâlniri organizate

24012402 01.01.2026 31.12.2026 Conducerea ARIDCRI



49

- Organizațiiinternaționale(CoE, ONU, UE,OSCE);- Instituțiispecializate(HCNM,ODIHR, ECMI);- Agenții dedezvoltare(USAID, GIZ,PNUD,UNICEF);- Misiunidiplomatice(ambasadelețărilor cuexperiențărelevantă)5.9 Organizareaevenimentelor încadrul PreședențieiRepublicii Moldovala Consiliul Europei- Atelier de lucrupentru tineretprivind MemoriaHolocaustului laChișinău (18 - 20Februarie 2026);- Expoziția

Numărul de evenimenteorganizate în cadrulPreședinției;
Numărul de parteneriinternaționali implicați(CoE, state membre);
Total participanți la toateevenimentele;
Materiale produse și

24012402 01.02.2026 21.03.2026 Conducerea ARIDCRI
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tematică:Diversitateaetnoculturală aMoldovei (21martie 2026);- Conferințădedicată ZileiInternaționale aRomilor“Promovareaimplementăriistandardeloreuropene pentruincluziunearomilor înRepublicaMoldova” (8-9aprilie 2026)

distribuite (broșuri,ghiduri, videoclipuri);
Numărul de articole,reportaje și interviuri înmedia națională șiinternațională

Obiective aferente integrării europene
Nr. Obiectiv 6: Avansarea progresului Republicii Moldova în procesul de aderare la Uniunea Europeană prin implementareași monitorizarea standardelor europene în domeniul drepturilor persoanelor aparținând minorităților naționale, acombaterii discriminării și a promovării diversității, cu accent pe angajamentele din Foaia de parcurs „Statul de drept”și Programul național de aderare, aferent cap.23 al negocierilor.Indicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul2025

Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă
1 2 3 4 5 61. Nivelul de implementare a angajamentelorspecifice ARI din cadrul Planului Național de % 100% 100% DCRI
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Aderare (PNA) și a Foi de parcurs „Statul dedrept”2. Număr de rapoarte și note informative elaboratede ARI privind progresul țării în domeniulrelațiilor interetnice și al drepturilor minoritățilorpentru mecanismele de monitorizare aprocesului de aderare.

număr DCRI

Riscuri asociate realizării obiectivuluiNr. Riscuri1. Lipsa de coordonare interinstituțională eficientă pentru implementarea măsurilor complexe care implică multiple autorități.2. Creșterea cerințelor sau a dinamicii procesului de negociere din partea UE, care poate depăși capacitatea curentă deimplementare a angajamentelorNr. AcțiuniSubacțiuni/livrabile
Indicator demonitorizare Costulacțiunii(mii lei)

Sursadefinanțare

Termen deinițiere Termen derealizare Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentde referință

6.1 Organizareacampaniilor deinformare, aactivitățiloreducative șiculturale cuprivire lainterzicereadiscriminării peorice criteriu,combaterea

Număr de campaniidesfășurate;
Număr de persoaneinstruite;

20 mii(BugetulARI)
2401 2026 2026 DCRI Programuluinațional deaderarea RepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul
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stereotipurilor,prejudecăților,discursului de urăși ainfracțiunilormotivate de ură

23 - SistemJudiciar ȘiDrepturiFundamental

6.2 ConsolidareacapacitățilorAgențieiRelații Interetnice

Număr de instruiri șinumărulpersoanelor instruite(anual)Număr de funcțiivacante ocupate

2026 2026 ConducereaARI
Programuluinațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar ȘiDrepturiFundamental6.3 Organizarea deactivitățieducaționale,sociale și culturalepentru promovareadiversității

Numărul de activitățiorganizate
Numărul de persoaneantrenate

500 mii(BugetulARI)
2402 2026 2026 DCRI Programuluinațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniunea
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culturale șilingvistice,a istoriei șitradițiilorminoritățilornaționale, precumși pentruîncurajareadialoguluiintercultural

Europeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar ȘiDrepturiFundamental
6.4 Elaborarea șidiseminareastudiului privindparticipareareprezentanțilorminoritățilornaționale înadministrațiapublică centrală(Guvern,Parlament), învederea remedieriilipsei de datestatistice șipromovării uneiparticipăridemocratice maiinclusive.

Studiul elaborat,publicat și diseminatcătre autoritățilepublice centrale șilocale relevante.
Recomandările-cheieale studiului integrateîn activități deinformare și dialog cuautoritățile șicomunitățile etnice.

50 mii(BugetulARI)
Decembrie2026 DCRI Programuluinațional deaderare aRepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană;Cluster 1.ValoriFundamentale; Capitolul23 - SistemJudiciar ȘiDrepturiFundamental

6.5 Îmbunătățirea Numărul de 2026 2026 DCRI Foaia de
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procesului deconsultare șiparticipare efectivăa minoritățiloretnice la procesulde luare adeciziilor șielaborare apoliticilor, înconformitate cuConvenția-cadrupentru protecțiaminoritățilornaționale

întruniri/ședințeconsultative organizate(mese rotunde, audieripublice, focus grupuri)cu participareareprezentanțilorminorităților etniceprivind problemelecare le afectează;Numărul de proiectede acte normative careau fost supuseprocedurii deconsultare cuorganizațiileminorităților etnice;Ponderea propunerilorreprezentanțilorminorităților etniceintegrate îndocumentele finale depolitici publice.Numărulreprezentanțilorminorităților naționaleincluse în componențacomisiilor specializateși grupurilor de lucrudin cadrul autorităților

parcursprivind„Statul dedrept”(criteriu dereferință înprocesul deaderarea RepubliciiMoldova laUniuneaEuropeană)HGnr.275/2025
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publice centrale șiorganele consultativela nivel local6.6 Implementareacampaniilor deinformare șicomunicarededicateminoritățilornaționale privindprogresele înprocesul de aderarela UniuneaEuropeană,impactul acestuiaasupracomunitățiloretnice, coeziuneasocială șisecuritateanațională.

Campanii tematicedesfășurate încomunitățile etnice;
Materiale informativedespre UE elaborate șidiseminate;
Numărul de beneficiariinformați.

2402 01.01.2026 31.12.2026 DCRI

Obiective sectoriale
Nr. Obiectiv 7: Asigurarea informării continue și transparente a societății privind activitatea Agenției Relații Interetnice prinpromovarea imaginii instituției și a politicilor publice implementate în domeniul asigurării drepturilor minorităților naționale șiconsolidării relațiilor interetniceIndicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul 2025 Valoarea țintă/anul 2026 Subdiviziuneresponsabilă1 2 3 4 5 6



56

1. Numărul de comunicate de presă / anunțuri oficialeelaborate și distribuite număr DCRI
2. Numărul de materiale informative / prezentăripublice elaborate (rapoarte, infografice, buletine). număr DCRI
3. Audiența atinsă prin acțiunile de promovare aactivității instituției număr DCRI
4. Rata de preluare a informațiilor privind activitateaAgenției în mass-media % DCRI
5. Numărul de urmăritori pe canalele oficiale de socialmedia (Facebook, etc.) număr DCRI

Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Resurse umane insuficiente specializate în comunicare publică, relații cu mass-media și managementul rețelelor sociale; Resurse financiare limitate pentru producția de materiale de calitate (video, design, traduceri), mentenanța site-ului web șipromovarea online;Riscuri externe: Deficiențe în funcționalitatea paginii web oficiale www.ari.gov.md Număr mare de evenimente desfășurate care generează depăşirea termenelor de pregătire şi plasare a comunicatelor Conlucrarea insuficientă din partea mass-mediei Volumul enorm de informații și evenimente (crize, agenda politică) care riscă să submineze vizibilitatea și audiența mesajelor ARINr. Acțiuni Indicator demonitorizare Costulacțiunii(mii lei)
Sursa definanțare Termen deinițiere Termenderealizare

Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentdereferință
7.1 Comunicarea șidiseminareainformațiilor privindactivitatea AgențieiRelații Interetnice șia organizațiilor

Numărul de comunicatede presă elaborate șipublicate;
Numărul de materialemedia (articole/știri) care

01.01.2026 31.12.2026 DCRI
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etnoculturaleminoritățilornaționale, prinutilizarea canalelormass-media.

au preluat informațiileARI;
Numărul de interviuriacordate / conferințe depresă organizate;
Solicitări de informațiide la mass-media primiteși gestionate7.2 Asigurareafuncționalității,accesibilității șiactualizării continuea portalului weboficial al AgențieiRelații Interetnice

Numărul de știri /comunicate / documentepublicate lunar;
Numărul de vizitarori;
Portalul web al ARImodernizat

01.01.2026 31.12.2026 DCRI

7.3 Elaborarea șidistribuireamaterialelorpromoționale(broșuri, agende,materialeinformative) pentrupromovarea imaginiiși a activității ARI înrândul publicului largși al partenerilor

Numărul de tipuri demateriale promoționaleelaborate (ex: broșură,agendă, calendar, mapă,tricou, banner);
Numărul de parteneriinstituționali șiorganizații etnoculturalecare au primit seturi demateriale promoționale;
Numărul de evenimente

20 mii(BugetulARI)
01.01.2026 31.12.2026 DCRI
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publice la carematerialele au fostdistribuite.
Obiective privind dezvoltarea instituțională și a sistemului de control intern managerial

Nr. Obiectiv 8: Îmbunătățirea instituțională și a sistemului de control intern managerial
Indicatori asociați obiectivelorNr. Indicatori Unitate demăsură Valoarea dereferință/ anul Valoarea țintă/anul Subdiviziuneresponsabilă1 2 3 4 5 61. Gradul de implementare a Planului de acțiuni alAgenției pentru anul 2026 % 95% 100% Conducerea ARI

2. Numărul de rapoarte de progres trimestrialeelaborate și distribuite Număr 4 4 DCRI
3. Timpul mediu de procesare a documentelor interne(înregistrare, distribuire, arhivare) zile 3 3 Secretariatul ARI
4. Ponderea funcțiilor publice ocupate prin concurs % 100% 100% SJRU5. Numărul mediu de ore de instruire per angajat (pe

an) ore 35 40 SJRU
6. Gradul de valorificare a bugetului anual % 95% 100% SFA7. Numărul de achiziții publice finalizate în termenulstabilit număr SJRUSFA8. Numărul de audituri interne realizate număr

Riscuri asociate realizării obiectivelorNr. RiscuriRiscuri interne: Volum mare de lucru care solicită resurse umane și de timp suplimentare; Cooperare insuficientă din partea subdiviziunilor; Fluctuația necontrolată și insuficiența personalului; imposibilitatea păstrării memoriei instituționale;
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Riscuri externe: Diminuarea/suspendarea asistenței financiare din partea partenerilor de dezvoltare; Interes limitat al tinerilor pentru stagiile plătite în serviciul publicNr. AcțiuniSubacțiuni/livrabile
Indicator demonitorizare Costulacțiunii(mii lei)

Sursadefinanțare

Termen deinițiere Termenderealizare
Subdiviziuneresponsabilă

Responsabil Documentde referință

8.1 ElaborareaRaportului deactivitate și aRegistruluiriscurilor privindimplementareaobiectivelorAgenției RelațiiInteretnice pentruanul 2026

Planul de acțiunielaborat;Registrul riscurilorelaborat

02.01.2026 31.01.2026 ConducereaARIDCRISJRU

8.2. Monitorizarea șiraportaresistematică aindicatorilor deperformanțăinstituțională (KPI)

Set de indicatoriactualizați sistematic;
Note informative despreactivitatea Agențieielaborate;

01.01.2026 31.12.2026 DCRI

8.3 Elaborareaplanurilor anuale deacțiuni alesubdiviziunilor și aregistrelor riscurilorasociate pentruanul 2026

Planuri anuale alesubdiviziunilor elaborateaprobate;Registrele riscurilorelaborate și aprobate

02.01.2026 31.01.2026 ConducereaARIDCRISJRU

8.4 Înregistrarea, 100% documente 01.01.2026 31.12.2026 Secretariatul
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distribuirea șiexpediereacorespondențeiAgenției RelațiiInteretnice

gestionate ARI

8.5 Asigurareaexaminăriipetițiilor,cererilor decomunicare ainformațiilor deinteres publicadresate ARI cuimplicarea, dupăcaz, instituțiilorpartenere

Număr de petiții/cereridecomunicare ainformațiilor deinteres publicexaminate:-persoane fizice;-persoane juridice.

01.01.2026 31.12.2026 SJRIDCRI

8.6 Organizarea șidesfășurareaaudiențeipetiționarilorconformreglementărilorstabilite

Numărul de audiențeorganizate și realizate laconducerea
Numărul de acțiuni anteși post audiență realizate(note informative,sesizări, procese verbale,indicații, răspunsuri)

01.01.2026 31.12.2026 SecretariatulARIDCRI

8.7 Elaborareapropunerilor debuget al AgențieiRelații Interetnice

Propunerile de bugetpentru anul 2027elaborare și transmiseMEC;Cel puțin 90% propuneride buget acceptate în

01.07.2026 15.09.2026 ConducereaARISFA
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proiectul bugetului destat8.8 Rectificarea șimodificareabugetului AgențieiRelații Interetnice

100% propuneri derectificări de alocațiiexaminate și prezentatela MEC;Cel puțin 90% propuneride buget acceptate dinpropunerile derectificare a bugetuluiARI pentru anul 2025

01.07.2025 31.12.2025 ConducereaARISFA

8.9 Analiza,monitorizarea șievaluareacheltuielilor ce ținde activitateaAgenției RelațiiInteretnice

100% rapoartefinanciareelaborate și prezentate;100% documente deplată întocmite;100% facturi, acte deachiziție și altedocumente luate laevidență;100% registre contabileÎntocmite.

01.01.2026 31.12.2026 SFA

8.10 Asigurareatransparenţei înprocesul decizionalconformHG 239/2008privindtransparenţa înprocesuldecizional

Rapoarte elaborate șifăcute public 01.01.2026 31.12.2026 SJRU
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8.11 OrganizareaşedinţelorColegiului AgențieiRelaţii Interetnice

Numărul de şedinţeorganizate 01.01.2026 31.12.2026 DCRISFA

8.12 Organizarea șidesfășurareaprocedurilor deachiziții publice

Numărul de proceduride achiziție desfășurate;Numărul proiectelor deanunț de participareelaborate;Numărul proiectelorspecificațiilor tehnice șide preț/Caietelor desarcini elaborate;Numărul de contractesemnate;Numărul de ședințeorganizate;

01.01.2026 31.12.2026 SJRUSFA

8.13 Asigurareanecesarului depersonal
Număr de concursuriorganizate;Număr de funcțiipublicescoase la concurs;Ponderea funcționarilorpublici angajați princoncurs/transferextern/promovare

01.01.2026 31.12.2026 SJRU

8.14 Elaborarea șiaprobarearapoartelor deevaluare

Numărul de rapoarte deevaluare individualeelaborate
01.01.2026 31.12.2026 SJRU
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individuală aangajaţilor ARIprivindrealizareaatribuțiilor dinfişele de post8.15 Monitorizarea șiasigurareamăsurilorprivind respectarearegimului declarăriiaverilor șiintereselorpersonale de cătreangajații AgențieiRelații Interetnice

100% declarații de avereși interese personaledepuseanuale/angajare/demisie;100 % de subiecți aideclarării asigurațidispozitivpentru semnăturaelectronică;

01.01.2026 31.12.2026 SJRU

8.16 Organizareainstruirii interne şiexterne acolaboratorilor ARI

Gradul de instruire apersonalului cu cel puțin40 ore anual
01.01.2026 31.12.2026 SJRU

8.17 Coordonarea șiorganizareaimplementăriiprogramuluistagiilorplătite în serviciulpublic

Numărul de concursuride selectare astagiarilor organizate șidesfășurate
Numărul de stagiarilorprimite în cadrulimplementăriiprogramului

01.01.2026 31.12.2026 SJRU


